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Déclaration UNSA Développement durable

Dans sa lettre d’'information du mois d’avril 2016,'INRS fait un focus sur les TMS qui certes concerant
tous les secteurs d’activités (agroalimentaire, maliurgie, construction automobile et BTP) mais relee
trés clairement que ce risque_est trés présent dades activités comme le travail sur écran.

Les troubles musculosquelettiques (TMS) représentérda premiére cause de maladies professionnelles
reconnues en France. Face a ce constat, I'Assuranoaladie — Risques professionnels a souhaité engage
auprés de 8 000 entreprises le programme TMS Proane démarche nationale pour la mise en place de
mesures de prévention.

La genese du programme TMS Pros expliquée par Thiey Fassenot ingénieur-conseil a la direction des
risques professionnels (DRPYe la CnamTs (Caisse nationale de l'assurance maladie des trallaurs
salariés) est la suivante :

« Les chiffres sont éloquents. Nous sommes passgs/@6 troubles musculosquelettiques (TMS) recommu
tant que maladies professionnelles en 1992 a 46537012 (...). C'est pourquoi, en 2013, nous avoolsilieé
les Caisses régionales (Carsat, Cramif, CGSS)ddiproposer une offre de services en préventiombaisée :
le programme TMS Pros. Depuis 2014, les Caisseismaps mobilisent les chefs d’entreprise pour gaer
dans TMS ProsEn effet, sans volonté des directions, on ne peuais paller bien loin. Cela passe par
I'acquisition de la conviction du bien-fondé de ¢etdémarche de prévention : la défense des intecétgses
de I'entreprise et des salariés y trouve un sendipalier. »

Depuis septembre 2015, 'UNSA Développement Durabke fait I'écho pour les personnels de la DGAC a
horaires de bureau qui passent leur journée sur oridiateur de la préoccupation ainsi exprimée par I'INRS
qui considére que le risque de TMS est trés présedans l'activité de travail sur écran.

Lors du dernier CHSCT de Réseau de la DGAC, le 5 aV 2016, TUNSA Développement Durable a
demandéque le risque biomécanique de TMS auquel est expobénsemble des personnels a horaires de
bureau de la DGAC soit ajouté au Programme annuela prévention 2016. Elle a considéré que le CHSCT
de Réseau de la DGACdevait étudier de maniere globale et systématiquée risque de troubles
musculosquelettiques pour les personnels a horairele bureau, a I'instar de ce qui a été entrepris po le
risque électromagnétique, en allant bien au-dela dee qui est fait actuellement par la DGAC. La misen
place d’'une véritable politique de prévention du rsque s'impose désormais.

Faute de parvenir a obtenir la réorientation des tavaux du CHSCT de Réseau de la DGAGsur cette
question essentielle pour la sécurité et la santéesl personnels a horaires de bureau, 'UNSA
Développement Durables’est abstenue lors du vote du Programme annuel gieévention 2016.

Au cours des négociations protocolaires qui viennérde s’achever, 'UNSA Développement Durablea
réitéré sa préoccupation et sa demande d'une véritde démarche de prévention du risque sur lequel @l
appelle, sans relache, I'attention de la DGAC.

Elle a demandé I'ajout dans le protocole 2016-201 la phrase suivante :



« Le travail sur ordinateur est susceptible de généles troubles musculosquelettiques liés auxuypest
contraintes qui concernent tous les personnelsraites de bureau. Un GT relatif & 'ergonomie daspe de
travail et a la formation de ces personnels esteniplace. Il rendra ses conclusions et proposgtiamant la fin
du ler semestre 2017. »

Bien que favorablement accueillie par la DGAC, ce#t phrase n’apparait pas dans la version finale du
protocole, ce que 'TUNSADéveloppement Durableregrette vivement.

Aussi, 'TUNSA Développement Durable soucieuse de la défense deiiéts croisés de la DGAC et de ses
personnels demande que cette question soit désormanscrite a I'ordre du jour du prochain CHSCT de
Réseau de la DGAC.

Dans cette perspective et afin de faire partager aumembres du CHSCT de Réseau de la DGAC le
caractere trés concret de sa demand€UNSA Développement Durable les invite a prendre connaiaace
de I'extrait joint a la présente déclaration du dosier 2015 « Travail sur écran » de I'INRS.

Extraits:

« Le travail sur écran se caractérise par une poststatique maintenue pendant de longues périodes,
constituant ainsi un risque de survenue de TMSrdwail répétitif effectué par les doigts, que @ét pour la
frappe au clavier ou pour les clics avec la soudst une autre caractéristique de cette activies Houleurs
cervicales peuvent étre dues au port de verresrpssifs qui entrainent I'extension du cou pour darél la
visibilité de I'écran a travers la partie basse desres correcteurs, a des documents posés a pitdagable
qui entrainent une flexion/extension répétée du pour visualiser alternativement écran et documeatsin
écran placé trop haut ou trop bas par rapport awuy. L'écran est souvent trop haut lorsque le neamiest
posé sur une unité centrale. Il est souvent trop Ibesque le salarié utilise un micro-ordinateurrtable. Des
documents papier placés entre le clavier et lergalsollicitent les épaules lors de la frappe cardavier et la
souris sont alors éloignés du salarié. Pour le bdaglos, les douleurs surviennent lorsque le dos@strond ou
trop redressé.

La fagon d'utiliser le clavier et la souris exere@ssi une influence sur la survenue de TMS. Aursiappuli
continuel du poignet pendant la frappe ou une soétbignée du salarié constituent des situatiomsgue de
TMS des membres supérieurs. Une utilisation duelaans jamais d'appui sollicite les épaules.

Le contenu de la tache peut aussi avoir une infleesur la survenue de TMS. Par exemple, les dauleur
cervicales sont plus répandues chez les salarifestaint des tdches monotones que chez ceux quiesnt
taches plus variées. De méme, une intense contientggeut provoquer une tension musculaire, sodedMS.

Le stress ainsi qu’une perception négative du cdatde travail favorisent I'apparition des TMS. das liens
les plus forts entre stress et TMS s’exerce péides du tonus musculaire. Ainsi, lorsque I'on sisessé, on est
plus contracté que d’ordinaire. En conséquencemescles ne peuvent pas se relacher completemeapas.

De méme, le stress favorise la réduction de lawlasisation périphérique et peut ainsi retarder jpcessus
de réparation des micro-lésions tendineuses, masesl...

Ce peut étre le cas apres l'introduction de nouxdagiciels si la formation a été insuffisante. da@ntenu de la
tache joue également un grand réle. Ainsi, les réddaeffectuant uniquement de la saisie de donrtéa&il
répétitif analogue au travail a la chaine, sont §géalement plus nombreux a présenter des troubles
psychosomatiques que les salariés effectuant delsesade dialogue (saisie et consultation de I'épran
Toutefois, le contexte de travail peut modulerecdifférence.

La pression du temps est un autre facteur de stnegsrtant, qu'il s'agisse de travail sous de ceuwélais, de
multiplicité des taches ou de lenteur de l'ordinmtéans ses réponses. »



