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NOTE DE SYNTHESE

Le (la) candidat(e) est invité(e) a vérifier que le sujet comporte les pages 1 a 28 (ci-
jointes).

Durée : 3H Coefficient : 1

IMPORTANT :

« Afin de préserver I'anonymat des copies, il est rappelé qu’aucun signe
distinctif ne doit apparaitre sur la copie.

Il est également vivement recommandé, sous peine d’annulation de I’épreuve
| concernée, de ne pas apposer sa signature, ni d’inscrire son nom, grade, ou
tout autre mention personnalité.

Il est également demandé a ce que le (la) candidat(e) compose a I’encre noire
ou bleue (pas de turquoise).

Le nom du candidat ne doit figurer qu’a 'emplacement réservé a cet effet et
| sera soigneusement caché par le rabat. »




Sujet: Vous étes affecté au Secrétariat général. Votre chef de service vous
demande de rédiger pour le comité central d’action sociale une note de synthése,
de quatre pages maximum, portant d’une part sur les trois grands principes relatifs
a I’emploi des personnes en situation de handicap au sein de 'administration d’Etat
et d’autre part sur les différentes mesures prises au sein du ministére de ’Ecologie,
du développement durable, des transports et du logement en leur faveur.

Document n® 1: L'aide financiére non remboursable aux personnes handicapées —
source : extrait note DGAC du 11 février 2011 (1 page) ;

Document n°® 2 :— « Des progrés restent a faire - Information et sensibilisation » — Source
site intranet DGAC Bravo-Victor (1 page) ;

Document n® 3 : « Travailler dans la Fonction publique » - Source site internet (3 pages) ;

Document n°® 4: « Ce qu'il faut retenir» - Source site intranet DGAC Bravo-Victor
(1 page) ;

Document n® 5 : « Handicap et Fonction publique, la volonté de réussir » 11 mai 2011 —
Source : site internet du MEDDTL (1 page) ;

Document n® 6 : « Accessibilité et développement durable » - Source : site internet du
MEDDTL — 2009- (1 page) ;

Document n°® 7: « La conférence nationale du handicap » - Source : site internet du
MEDDTL- 2011- (1 page) ;

Document n® 8 : Foire aux questions Handicap — Source : site internet du MEDDTL
(5 pages) ;

Document n°® 9: L’accessibilité des locaux professionnels — Source : FIPHFP Emploi-
Handicap (12 pages) ;

Document n°10 : Aide financiére — Source : site interne alpha-sierra DGAC- Météo-France
(1 page).



-»\i(k‘\h\m‘\)( T ,J. B

L’AIDE FINANCIERE NON REMBOURSABLE AUX PERSONNES
HANDICAPEES

Principe : L aide financiére non remboursable aux personnes handicapées est destinée a co-
financer les équipements lourds ou les frais necessaires au fonctionnement correct de la vie
quotidienne. A titre d'exemple. elle peut participer au financement de I'aménagement d'un véhicule, de
I'adaptation du logement. d'une aide a la vie sociale (vacances, losirs. ), de I'achat de matérnel ou d'un
animal d'accompagnement efc.

L'aide financiere non remboursable aux personnes handicapees intervient en complément des
commissions d'aides exceptionnelles des comités locaux d'action sociale (CLAS). Elle est donc
subordonnée a l'attribution d'une aide financiere par le CLAS. Par ailleurs, elle intervient également
aprés que l'agent ait fait valoir ses droits aux prestations légales.

Elle est cumulable avec le prét social dédie a cet effet

L'instruction du dossier est effeciuee par l'assistante de service social du secteur geographigue
concerne. La demande est etudiee au sein d'une commission nationale «d’aide aux personnes
handicapées»,

Les dossiers sont traités et liquides en administraton centrale par le bureau SDP/5.

L'aide est versee au beneficiaire ou directement au prestataire de service selon avis de la commission
N.B . Sont exclues les demandes liees a l'activite professionnelle telles que I'aménagement du poste de
travail (ces demandes sont traitées dans le cadre du fonds pour linsertion des personnes handicapées

de la fonction publigue : FIPHFP) et les depenses liees a la dependance et au vieillissement.

Conditions d’attribution :

Peuvent pretendre a cette aide pour I'ameélioration de leur vie quotidienne ies .
« agents handicapes actifs ou retraités pour invalidite
s agents retraités ayant eteé reconnus handicapes avant leur retraite -
e ayants cause handicapes d'agents en activite (Cf. note n- 56212 SG/SDP/ du 23/02/2010).

La personne handicapee ou en invalidite devra posseder soit

« une notification de decision delivree par la commission des droits et de l'autonomie des
personnes handicapees (CDAPH) ou de la COTOREP (pour les notifications antérieures au
1/7/2006 et en cours de validite)

« une carte dinvalidite |

+ unceruficat medical d'un medecin assermente (pour les POM et certaines COM) |

« ou tout autre justificatif prevu par la lor du 11 fevrier 2005 pour I'egalité des droits et des
chances des personnes handicapees.

Renseignements et demande a formuler auprés de l'assistante de service social du secteur
géographique concerné.

Montant 2 compter du 17 janvier 2011

Mantant maximal de i'aide 3330¢€

Prasent
pour

ET 0 ;
wwiw deveioppement-gdurabie gouy ¢



Document n°2 Des progreés restent a faire - Information et sensibilisation :
Source site internet DGAC Bravo Victor
Des progrés restent a faire...

"Handicap et Fonction publigue, la volonté de réussir" : c'est le théme de la mobilisation lancée
aujourd'hui & l'initiative de Francois Baroin, ministre du Budget, des Comptes publics, de la Fonction
publique et de la Réforme de I'Etat, et de Georges Tron, Secrétaire d'Etat chargé de la Fonction
publique. Point de départ de cette campagne de sensibilisation, cette journée est également pour les
ministres, I'occasion de rappeler que « la prise en compte du handicap ne se reduit pas a la seule
dimension du recrutement » et que « l'insertion professionnelle, le maintien dans 'emploi et la garantie
d'une carriére doivent tout autant étre assurés par les pouvoirs publics ».

Compétent. Et compétent.

Concrétement, il est demandé aux administrations publiques de se mobiliser et d'inciter les agents a
échanger sur l'insertion professionnelle des travailleurs handicapés. |l s'agira de rappeler notamment
que les agents de I'Etat reconnus handicapés peuvent bénéficier de plusieurs prestations, telles que
des aides au maintien de l'autonomie, des aménagements de poste et/ou des conditions de travail.

Enfin, cette journée du handicap a pour but aussi de valoriser I'action du FIPHFP (Fonds pour
I'insertion des personnes handicapées dans la Fonction publique) ainsi que celle d'employeurs publics
exemplaires.

L'occasion de découvrir également sur Bravo Victor les nouvelles pages consacrees au Handicap et
de télécharger au besoin toutes les informations et éléments de communication.

Bon a savoir:

En 2008, la Fonction publique faisait travailler 4% de personnes handicapées, avec 5,2 millions
d'agents, encore loin d'atteindre le quota des 6% fixé par la loi depuis 1987, méme si elle fait mieux
que le privé qui plafonne a 2,4%.

Information et Sensibilisation

Lorsque le type de handicap le nécessite et afin de faciliter I'intégration d’'un nouvel agent, des
réunions de sensibilisation sur les gquestions que le handicap peut susciter sont organisées a
l'intention des collégues. Le handicap non visible qui nécessite des aménagements souléve des
questions. Ces réunions de sensibilisation sont 'occasion de répondre aux interrogations |&gitimes qui
se posent. Un intervenant extérieur est sollicité.
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Document n°3
Travailler dans la fonction publique

Contexte législatif

Laloi du 11 février 2005 @pour 1"égalité des droits et des chances, la participation et la
citoyenneté des personnes handicapées réforme la loi d’orientation du 30 juin 1975 en faveur
des personnes handicapées, et celle du 10 juillet 1987 sur 'emploi des personnes handicapées.

101 articles

Ce texte de 101 articles est entré en vigueur le ler janvier 2006.

Il apporte des €volutions importantes pour mieux répondre aux attentes des personnes
handicapées tout au long de leur vie : acceés aux soins, scolarité, formation, emploi,
accessibilité du cadre bati, des transports, participation a la vie sociale...

Il réaffirme les grands principes de solidarite, d’acces aux droits fondamentaux reconnus a
tous les citoyens, et de droit a la compensation du handicap.

Et il reconnait pour la premiére fois le handicap psychique.

Une nouvelle logique pour I’emploi

La voie d’acces dite des « emplois réservés » dans la fonction publique n’existe plus pour les
personnes handicapées depuis janvier 2006.

Et si I'obligation d’emploi de 6 % de personnes handicapées est renforcée (lire article
suivant), tous les employeurs le diront : ils ne recherchent pas des « personnes handicapées »
pour remplir un quota, mais « des compétences » correspondant aux besoins de leur
organisation. A compétences égales, cependant, un travailleur handicapé pourra étre
privilégié, afin d’améliorer le taux d’emploi de la structure.

Nouvelles obligations

En matiere d’emploi, la loi handicap de 2005 reconduit et renforce 1’obligation d’emploi de 6
% de personnes handicapées, a temps plein ou a temps partiel. au-dela de vingt salariés ou
agents (¢quivalents temps plein), créée par la loi 10 juillet 1987.

e Laliste des bénéficiaires dc 1'obligation d’emploi est complétée : aux personnes
reconnues « travailleurs handicapés » et aux victimes d’un accident du travail ou d’une
maladie professionnelle ayant entrainé une incapacité permanente d’au moins 10 %.
s’ajoutent désormais les titulaires de la carte d’invalidité et les bénéficiaires de
I’allocation aux adultes handicapés (AAH).

e La contribution financiére pour non-respect de ["obligation d’emploi - qui n’existait
jusque-la que pour le secteur privé - est étendue aux fonctions publiques.
Parallélement a I’ AGFIPH pour le secteur privé, un Fonds pour I’insertion des
personnes handicapées dans la fonction publique (FIPHFP) est créé pour recueillir la
contribution annuelle des employeurs concernés.

e Le montant de la contribution due en cas de non-respect de I’obligation d’emploi
augmente. Cette contribution concerne les employeurs publics de plus de vingt agents
en équivalent temps plein. La collecte de contribution étant progressive jusqu’en 2010,
les employeurs publics bénéficient d’un abattement jusqu’en 2009 inclus (abattement
de 80% en 2006, de 60% en 2007, de 40% en 2008 et de 20% en 2009). En 2010, cet
abattement disparaitra.



La priorité est donnée a I'insertion en milieu ordinaire de travail. La
comptabilisation, dans 1’obligation

d’emploi. du travail fourni en sous-traitance par des entreprises adaptées (anciens
ateliers protégés) ou des établissements ct services d’aide par le travail (ESAT,
anciens CAT) est revalorisée d un tiers mais demeure plafonnée a 50 % du quota
d’emploi.

En 2008, le taux d’emploi de travailleurs handicapés pour I'ensemble des employeurs publics
s’¢tablissait a 4,4%.

En raison des principes réaffirmés dans la loi handicap de 20035, mais aussi et surtout de la
contribution financiere non négligeable qu’elle institue pour les employeurs ne remplissant
pas leur obligation d’emploi, on constate une mobilisation nouvelle des employeurs publics
sur le sujet.

Nouveaux dispositifs

La Maison départementale des personnes handicapées (MDPH)

Guichet unique pour toutes les personnes handicapées (enfants et adultes), la MDPH a
vocation a apporter une réponse de proximité. Elle héberge la Commission des droits
et de I"autonomie des personnes handicapées (CDAPH). qui remplace notamment
I"ancienne COTOREP.

Le Fonds pour I'insertion des personnes handicapées dans la fonction publique
(FIPHFP)

Institu¢ par I'article 36 de la nouvelle loi handicap, ce fonds a pour mission de
favoriser I'insertion professionnelle des personnes handicapées au sein des trois
fonctions publiques.

Pour financer les actions nécessaires, le FIPHFP récolte la contribution financiére des
employeurs publics de plus de vingt agents en équivalent temps plein ne remplissant
pas leur obligation d’emploi de personnes handicapées.

L.’ensemble des employcurs publics peut solliciter le FIPHFP pour un financement de
projets ou d’actions (par exemple des aménagements de postes ou de la formation).

[l est a noter que les bénéficiaires de la loi du 11 février 2005 ne peuvent pas
directement solliciter le FIPHFP.

Pour solliciter le FIPHFP, trois conditions sont requises :

o I'employeur doit étre public ;
o le bénéficiaire doit étre éligible ;
o D'action doit étre éligible.

[.e FIPHFP intervient de deux maniéres :

o aftravers des aides individuelles ponctuelles (demandées par ’employveur) <!--
[voir le catalogue des aides. format PDF (624.2 ko)]-->
o par la signature d'une convention pluriannuclle avec les plus gros employeurs
publics [voir les premiers emploveurs publics signataires B]
Une nouvelle mission pour les Cap emploi
Depuis le 2 juillet 2008, la convention entre 1'Etat, I'’AGEFIPH, le FIPHFP ect les
associations gestionnaires des Cap Emploi permet aux Cap Emploi d’accompagner




tant les employeurs publics que les employeurs privés.

Coordonnées des Cap Emploi du réseau Unith

Coordonnées des Cap Emploi du résecau Ohé Prométhée &

- Prise de poste et évolution de carriére
Aménagements de poste

Le soutien du FIPHFP

Tous les employeurs publics, quelle que soit leur taille, peuvent faire appel au Fonds pour
I’insertion des personnes handicapées dans la fonction publique (FIPHFP) pour financer les
aides humaines ou techniques nécessaires & 1’accés ou au maintien dans I’emploi d’une
personne handicapée.

Il peut notamment s’agir :

o d’aménagements du poste de travail (y compris les études nécessaires),

« du financement d’un véhicule professionnel ou personnel,

o du financement de protheses, ortheses, fauteuils,

e de la rémunération des professionnels chargés d’accompagner une personne
handicapée dans I'exercice de ses fonctions professionnelles ou des prestations
équivalentes servies par des organismes de droit privé (interpréte en langue des signes,
auxiliaire de vie...),

e du financement des surcotts liés a la formation et I'information des travailleurs
handicapés,

A noter : contrairement a I’AGEFIPH, le FIPHFP ne peut étre saisi par un particulier.

Le role du correspondant handicap

Un protocole d’accord d’octobre 2001 a introduit la notion de « correspondant handicap »
dans la fonction publique d’Etat. Il est I'interlocuteur tant pour les questions de recrutement
que d’aménagement du poste de travail.

La fonction de correspondant handicap n’est pas prévue sur le plan réglementaire dans la
fonction publique territoriale et dans la fonction publique hospitali¢re, ce qui n’empéche pas

certaines DRH d’en désigner.

Le FIPHFP demande d’ailleurs systématiquement aux employeurs publics avec lesquels il
passe une convention pluriannuelle de désigner un correspondant handicap en leur sein.

Liste des emploveurs publics avant conventionné avec le FIPHFP &,




Document n° 4 « Ce qu’il faut retenir » -

Source : site internet Bravo Victor

Le handicap c’est la limitation d’activité dans un environnement donné en raison de I'altération de
fonctions.

Des adaptations peuvent compenser le handicap et favoriser I’'emploi.

Handicap et Emploi : le cadre juridique

La loi pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des personnes
handicapées n® 2005-102 du 11 février 2005, a donné une impulsion nouvelle & Iinsertion des
personnes handicapées : http://www legifrance.gouv.fr/

Elle impose aux employeurs privés et publics un taux d’emploi au moins ¢gal & 6% des effectifs
globaux des salariés.

L’article 36 de la loi a introduit une mesure incitative au recrutement des travailleurs handicapés dans
la Fonction Publique en créant au ler janvier 2006, le Fonds d’Insertion des Personnes Handicapées
dans la Fonction Publique (FIPHFP), financé par les contributions des employeurs publics n’atteignant
pas le taux de 6% des bénéficiaires de |’obligation d’emploi.

Institut national de la statistique et des etudes ¢conomiques

Handicap et emploi : les chiffres INSEE en date de 2007 sont les suivants :
Sur 1,8 million de personnes handicapées en France d’age actif :

»  50% est 4gé de moins de 50 ans
o le taux de chomage est de 19%, soit deux fois plus que pour I’ensemble de la population de 15
a 64 ans.

Dans la Fonction Publique, le nombre des Travailleurs Handicapés est passé de : 163500 au ler
janvier 2005 a 195000 au ler janvier 2008.

Le taux d’emploi a ainsi évolué de 3.7% a pres de 4,4%. Le taux d’emploi a la DGAC se situe dans
cette fourchette.

Parallélement. I'effort des employeurs publics a porté sur les dépenses engagées au travers de contrats
avec les Etablissements et services d’aide par le travail (ESAT) anciennement connus sous le nom de
Centre d’aide par le travail (CAT) pour des travaux de sous-traitance ou de fourniture de services. Ces
dépenses ont augmenté de 40% entre les années 2005 et 2008 portant le montant des dépenses de 83 a
116 millions d’euros.

Ala DGAC

La mission de la politique d’insertion des personnes handicapées est assurée par le bureau des affaires
sociales intitulé SDP/5. 1l coordonne I'ensemble des acteurs concernés par le recrutement, la
formation, les conditions de travail, la santé, I'action sociale. le déroulement de carriere, les marchés
avec les entreprises du secteur protégé.



Document n°s

« Handicap et Fonction publique, la volonté de réussir »
11 mai 2011 (mis a jour le 13 mai 2011) - Développement durable

Le 12 mai 2011, ¢’est la journée du handicap dans la Fonction publique, lancée par le
Gouvernement. A cette occasion, gros plan sur les formations au langage des signes (LSF)
assurées par le ministére. Bienvenue dans le langage des signes !

Depuis 2006, le ministére du Développement durable dispense a ses agents des cours de
langage des signes. Les formations sont assurées par un organisme extérieur et par des agents
du ministere.

Elles sont prises en charge par le Fonds pour I'insertion des personnes handicapées dans la
fonction publique. mis en place dans le cadre de la "loi handicap "2005 dont I’objectif est
d’encourager I’embauche de personnes en situation de handicap et la volonté d’atteindre le
seuil de 6% minimum dans la fonction publique.

Nous sommes tous concernés, le handicap n’est pas toujours de naissance, il peut survenir en
cours de vie.

La journée du handicap dans la Fonction publique est I’'occasion de rappeler que les
personnes en situation de handicap ont toute leur place dans la Fonction publique.Point de
départ d une campagne de sensibilisation, la journée est également 1’occasion de rappeler que
la prise en compte du handicap ne se réduit pas a la seule dimension du recrutement.
L’insertion professionnelle, le maintien dans 1’emploi et la garantie d’une carriere doivent tout
autant étre assurés par les pouvoirs publics.



Document n®6

Accessibilité et développement durable

Equité, solidarité, efficacité économique, préservation des ressources naturelles : Accessibilité
et développement durable présentent une convergence d’objectifs.

ler décembre 2009
L’accessibilité au service du développement durable

En améliorant la qualité de vie de tous les citoyens, en anticipant sur les conséquences
sociales et économiques de 'allongement de Pespérance de vie, ’accessibilité participe
pleinement du développement durable.

En tant que stratégic pour le futur, 1"accessibilité a fait I’objet de propositions lors du Grenelle
de I'Environnement ; elle est prisc en compte dans les agendas 21,

Développer une qualité d’usage de la ville pour tous...

Favoriser P’accessibilité des transports, de la voirie, des espaces publics, des logements et
des batiments publics, ¢’est permettre aux personnes en situation de handicap de
participer a la vie sociale et culturelle et a des activités économiques. C’est développer
une qualité d’usage de la ville pour tous. C’est également anticiper sur les défis
démographiques a venir de notre société vieillissante.

... ¢’est réduire les émissions de gaz a effet de serre !

Améliorer ’accessibilité des transports urbains, ¢’est contribuer a une meilleure
rentabilité des services. a une réduction des consommations d’énergie fossile et a une
réduction des émissions de gaz a effet de serre, tout autant que faciliter les déplacements des
personnes a mobilité réduite. Accroitre I’offre de logements adaptés, ¢’est permettre le
maintien a domicile des personnes handicapées et des personnes dgées.

Accessibilité et performance énergétique : 2 chantiers du développement durable.

L’ objectif d’accessibilité accompagne aujourd hui les mesures prises pour réduire la
consommation ¢nergétique des batiments (nouvelles technologies pour la construction neuve,
rénovation accélérée du parc existant).



Document n° 7

La conférence nationale du handicap (CNH)

24 juin 2011

Mesures annoncées lors de la CNH 2011

La Conférence Nationale du Handicap 2011 s’est tenue en présence de 11 ministres et du

Président de la République. Aprés avoir dressé un bilan, I'Etat a réaffirmé 1’engagement de la
Nation sur la politique du handicap a travers I’annonce de nombreuses mesures qui visent a :

e Garantir I’accés de tous a I'éducation et a la formation ;

o Améliorer I’accés au travail des personnes handicapées pour tous les types de
handicap

» Avancer vers une société accessible a tous

e Répondre aux besoins des plus fragiles

e Fairc du handicap un des axes stratégiques de la recherche en France

En matiére d’accessibilité, ces mesures sont notamment :

» Le lancement d un plan de formation a destination des membres des commissions
consultatives départementales de sécurité et d’accessibilité (CCDSA), chargés de se
prononcer sur tous les dossiers ERP et les demandes de dérogation

e [.’engagement d’un chantier sur I’accessibilité de la voirie aux personnes handicapées
visuelles, auditives, mentales et cognitives. afin d’assurer leur sécurité dans les
déplacements

o Le renforcement des moyens de I’Observatoire interministériel de 1'accessibilité et de
la conception universelle, afin de lui permettre de jouer pleinement son réle de centre
de ressources, en créant un portail www.accessibilite.gouv. fr

e L’élaboration d’un un label. d application volontaire, qualifiant I’accessibilit¢ et la
qualité d’usage des batiments d’habitation dans leur environnement afin d’établir leur
niveau de performance accessibilité/fonctionnalité

e L’organisation d’une journée nationale sur la conception universelle

e Le lancement d’un plan des métiers du handicap, orienté vers le développement des
métiers de I'accessibilité et de la conception universelle. Ce plan pourrait comporter :

o un volet relatif a la formation continue de professionnels du cadre bati et des
transports
o un volet relatif aux métiers de I'innovation et de la conception universelle

¢ Lc déploiement du label "Destination pour tous”, pour valoriser les destinations
touristiques accessibles

¢ Le lancement d’un plan pluriannuel d’accessibilité des lieux de travail de la fonction
publique, financé par le FIPHFP (125M€), destiné en particulier aux écoles du service
public (50ME€) et aux petites collectivités locales (50ME€), en ¢largissant le nombre
d’employeurs éligibles (suppression du seuil de 10 agents relevant de 1"obligation
d’emploi)

¢ La sensibilisation des professionnels de santé sur leurs obligations en matiére de mise
en accessibilité de leur cabinet et I’'amélioration de I'information sur les cabinets
accessibles

e La création d'une chaire consacrée a 1’accessibilité au Conservatoire national des arts
et métiers (CNAM)

Les participants de la Conférence nationale du handicap se sont vus remettre de nombreux
documents de bilan ou guides pratiques sur les sujets traités lors de la conférence. Ceux
relatifs a 1’accessibilité de la Cité sont mis a disposition du lecteur.

(o

N



DZJ(L'\H'\E-.\)‘ P ) ,) D YO e duny qmb)\ i "'\ Hﬁﬂd« (.k\..? _

Foire aux questions
HANDICAP

Qu'est ce que l'obligation d’emploi

des travailleurs handicapés ?

Afin de promouvoir I'emploi des personnes handicapées, la loi n°87-517 du
10 juillet 1987 impose a tout employeur qui occupe au moins vingt salariés de
prendre des mesures pour favoriser l'insertion professionnelle des personnes
handicapées, a hauteur de 6% de son effectif.

Les employeurs publics

sont-ils concernés?

Oui, tous les empioyeurs publics qui rémunérent au moins vingt agents a
temps plein ou équivalent sont soumis a cette obligation. Ce sont:

B Les administrations de I'Etat : les ministéres et les établissements publics
administratifs de I'Etat. Les établissements publics a caractére industriel et
commercial (EPIC) relévent de I'obligation d'emploi du secteur privé.

B Les collectivités territoriales : régions, départements, communes et les
établissements publics locaux (sauf EPIC) : communautés de communes,
centres communaux d’action sociale, centres de gestion, etc.

B Les employeurs de la fonction publique hospitaliére : hopitaux, maisons de
retraites, établissements pour enfants ou adultes handicapés, établissements
relevant des services départementaux de l'aide sociale a I'enfance, maisons
d’enfants a caractére social, centres d’'hébergement et de réadaptation, etc.
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Fonction

Qui sont les bénéficiaires

de l'obligation d’emploi ?

B Les personnes qui ont obtenu la reconnaissance de la qualité de
travailleur handicapé (RQTH) ;

B Les victimes d’accident du travail ou de maladie professionnelle, titulaires
d‘une rente, ayant une incapacité partielle permanente au moins égalea 10 %;

I Les titulaires d’une pension d'invalidité, si celle-ci réduit d’au moins des
deux tiers leur capacité de travail ;

B Les anciens militaires titulaires d’'une pension d'invalidité ;

B |es sapeurs-pompiers volontaires victimes d'un accident dans I'exercice
de leurs fonctions;

B Les titulaires de la carte d'invalidité ;
IE Les bénéficiaires de l'allocation pour adulte handicape.

A cette liste des bénéficiaires de l'obligation d'emploi s'ajoutent les agents qui
ont fait I'objet d'une procédure de reclassement pour inaptitude physique,
les agents qui bénéficient d’une allocation temporaire d'invalidité et les
emplois réservés.

Tous les handicaps sont-ils concernés ?

Qui, il n'y pas d'exclusion a priori.

Laloidu 11 février 2005 pour I'égalité des droits et de chances, la participation
et la citoyenneté des personnes handicapées rappelle les droits fondamentaux
des personnes handicapées et donne, pour la premiere fois, une définition
du handicap :

« Constitue un handicap, au sens de la présente loi, toute limitation d'activité
ou restriction de participation a la vie en société subie dans son environnement
par une personne en raison d'une altération substantielle, durable ou définitive
d’'une ou plusieurs fonctions physiques, sensorielles, mentales, cognitives ou
psychiques, d'un polyhandicap ou d'un trouble de santé invalidant. »

Par ailleurs, afin de garantir le principe d'égalité de traitement a I'égard des
travailleurs handicapés, le statut général des fonctionnaires précise que les
employeurs publics doivent prendre les mesures appropriées pour permettre
aux travailleurs handicapés d'accéder a 'emploi ou de conserver un emploi
correspondant a leur qualification, de 'exercer et d'y progresser ou pour
qu'une formation adaptée a leurs besoins leur soit dispensée.



Comment un travailleur handicapé

peut-il intégrer la fonction publique ?

L'acces des personnes handicapées a la fonction publique suppose
le respect des conditions générales fixées a l'article 5 du titre 1¢" du
statut général des fonctionnaires (notamment conditions de nationalité,
de jouissance des droits civiques et d'aptitude physique a I'emploi).

L'aptitude physique : comme tout agent intégrant la fonction publique, le
travailleur handicapé est soumis a une visite médicale d'aptitude. Au cours
de cette visite, le médecin agréé de I'administration vérifie que le handicap
n'est pas incompatible avec l'exercice des fonctions postulées, « compte tenu
des possibilités de compensation du handicap » (art. 5 loi du 13 juillet 1983).

Le recrutement par concours:
la voie normale d’accés a la fonction publique

Les travailleurs handicapés bénéficient, sur demande expresse, et sur avis
du médecin agréé de I'administration, d'aménagements d’épreuves. L'article
27 du titre Il du statut général précise en effet que : « des dérogations aux
régles normales de déroulement des concours et des examens sont prévues afin,
notamment, d'adapter la durée et le fractionnement des épreuves aux moyens
physiques des candidats ou de leur apporter les aides humaines et techniques
nécessaires précisées par eux au moment de leur inscription. Des temps de
repos suffisant sont notamment accordés a ces candidats, entre deux épreuves
successives, de maniere a leur permettre de composer dans des conditions
compatibles avec leurs moyens physiques. »

Le recrutement par contrat:
un instrument moderne et souple de recrutement.

Les candidats doivent remplir les conditions de dipléme ou de niveau d'études
fixées par le statut particulier du corps auquelils postulent. Les candidats sont
recrutés sur la base d’un contrat d’'une durée égale a celle du stage préevue
pour un lauréat du concours externe (en général un an), renouvelable une
seule fois, et a l'issue duquel les intéressés peuvent étre titularisés s'ils sont
jugés professionnellement aptes a exercer les fonctions occupées.

L'appréciation de l'aptitude professionnelle de l'agent est effectuée au vu du
dossier de l'intéressé et apres un entretien de celui-ci avec un jury organisé
par 'administration chargée du recrutement.



Comment est pris en compte

le handicap en cours de carriere?

Lorsque I'état de santé d’un agent public ne lui permet plus d'exercer
normalement ses fonctions, ce dernier doit bénéficier de la procédure
de reclassement, avant toute mise a la retraite pour invalidité.

L'adaptation du poste : lorsque I'agent est reconnu inapte a I'exercice de
ses fonctions, le poste de travail sur lequel il est affecté doit étre adapté a
son état physique.

L'adaptation des fonctions : lorsque |'adaptation du poste n'est pas possible,
I'administration, aprés avis du médecin de prévention, peut affecter le
fonctionnaire sur un autre emploi de son grade, dans lequel, « les conditions
de service sont de nature a permettre a l'intéressé d'assurer les fonctions
correspondantes ».

Le détachement : si I'état physique du fonctionnaire ne lui permet pas de
remplir les fonctions correspondant aux différents emplois de son grade,
I'administration, aprés avis du comité médical, invite 'intéressé a présenter
une demande de reclassement dans un emploi d'un autre corps s'il a été
déclaré en mesure de remplir les fonctions correspondantes.

Limpossibilité, pour 'administration, de proposer de tels emplois doit faire
I'objet d’'une décision motivee.

La mise a la retraite pour invalidité : lorsque le fonctionnaire est reconnu
définitivement inapte a l'exercice d’un emploi public et ne peut pas étre
reclassé, il est placé a la retraite.

Les agents publics handicapés

bénéficient-ils de droits particuliers ?

La carriére du fonctionnaire handicapé, quelle que soit la voie d'accés, doit se
dérouler dans les mémes conditions que celle des fonctionnaires appartenant
au méme corps et au méme grade: mémes régles statutaires, mémes droits,
mémes obligations, méme rémunération et mémes indemnités. Toutefois,
les travailleurs handicapés bénéficient :

# d'un suivi médical particulier du médecin de prévention, avec notamment,
au moins une visite médicale annuelle ;

B d'une priorité de mutation, dans la mesure ou elle est compatible avec le
bon fonctionnement du service;

B d'une priorité de détachement ou de mise a disposition dans le cas ou les
possibilités de mutation sont insuffisantes dans leurs corps ;

# d'un temps partiel de droit, quelles que soient les nécessités du service.
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Peut-on bénéficier de ces droits lorsqu’on
n‘a pas été recruté en qualité de travailleur
handicapé ?

Oui, tout a fait.

A quoi sert le fonds pour l'insertion des

personnes handicapées dans la fonction
publique (FIPHFP)?

Le FIPHFP a pour mission de faciliter I'insertion et le maintien dans I'emploi
des travailleurs handicapés dans les trois versants de la fonction publique.
Les employeurs publics qui ne respectent pas le taux de 6 % d'emploi
de travailleurs handicapés doivent lui verser chaque année une contribution
proportionnelle aux effectifs manquants. Ces financements sont ensuite
utilisés pour effectuer des aménagements de poste de travail, assurer de
la formation ou encore apporter des aides techniques et humaines aux
agents publics handicapés. Le fonds a mis en place un catalogue des
aides qu'il finance sur son site www.fiphfp.fr. Les financements sont ouverts
a toutes les collectivités publiques, méme celles qui emploient moins de
vingt agents.

Comment est organisé le FIPHFP ?

Installé en juin 2006, le FIPHFP est un établissement public a caractére
administratif dont la gestion administrative a été confiée a la Caisse des
Dépots. Sa gouvernance est assurée par un comité national composé de
représentants des employeurs des trois fonctions publiques, des représentants
des personnels et des associations intervenant dans le champ du handicap.
26 comités locaux, habilités a décider de certains financements, déclinent la
politique du comité national dans chacune des régions. lls sont placés sous la
présidence des préfets de région et animés par les délégués interrégionaux
handicap (DIH) du fonds.

Un agent public peut-il demander

directement une aide au FIPHFP?

Non, en I'état de la réglementation actuelle seuls les employeurs publics
peuvent saisir directement le fonds.
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Le FIPHFP agit au guotidien pour changer les mentalités et faciliter I'intégration
professionnelle des personnes handicapées. Ef pourtant, il subsiste encore de
trop nombreux freins a I'emploi des travailleurs handicapés, dont le premier est
lnaccessibilite de I'environnement professionnel.

Une problématigue dont le FIPHFP s'est saisi dés 2009 en lui consacrant un
programme de financements excepfionnel. Celui-ci a été pérennisé puis renforcé
encore en juin dernier lors de la Conférence nationale du handicop, oU il a eté
décidé d'un nouveau plan de 150 M€ sur trois ans en faveur de I'accessibilité aux
lleux de travail de la Fonction publique.

Ce plan a vocation d financer les fravaux des employeurs publics en faveur de
I'accessibilité des batiments et locaux professionnels en géneral (75 M€ dont 50 M€
pour les collectivités teritoriales), mais aussi des écoles du service public et des
lieux de formation des agents {50 ME].

L'objectif est de parvenir a ce que tous les agents handicapés, en poste ou en
formation, puissent exercer leurs missions ef évoluer sans obstacle dans leur
environnement professionnel.

Des solutions existent pour rendre accessibles vos locaux et bdtiments profession-
nels. Je vous laisse les découvrir & travers ce guide pratique, Vous v tfrouverez des
exemples d'outils techniques et technologiques & metfre en ceuvre, de travaux
a realiser ainsi que des informations prafiques sur les financements du FIPHFP.

Didier Fontana
Président du Comité national du FIPHFP.




Créé en 2004 dans le cadre de la loi du 11 février 2005 pour I'egalité des droits
et des chances, la participation et la citoyenneté des personnes handicapées,
le Fonds pour I'Insertion Professionnelle des Personnes Handicapées dans la
Fonction Publique (FIPHFP) est un établissement public & caractére adminis-
fratif dont la gestion administrative est confiée 4 la Caisse des Depéts. Il est
alimenté par la contribution financiére des employeurs publics de 20 salariés et
plus n'atteignant pas le taux d’emplol Iégal de 6% de travailleurs handicapes.

Le FIPHFP a pour mission de favoriser, grce d une

politigue incitative, le recrutement et le maintien

dans I'emploi des personnes en situation de
handicap dans les trois Fonctions publigues.

Le FIPHFP finance des aides techniques et
humgaines, au cas par cas ou par le bigis de
conventions pluriannuelles, ainsi gue l'intervention
de partenaires ceuvrant dans le domaine du handicap.

Il pevut ainsi financer:

- des aménagements ou adaptations de postes de fravail;

- la rémunération des agents ou organismes chargées d'accompagner I'agent
handicapé dans |'exercice de ses fonctions;

- des dides d'action sociale versées par les employeurs publics afin d'améliorer
les conditions de vie des agents handicapés;

- des actions d'information et de formation des personnels susceptibles d'éfre
en relation avec les travailleurs handicapeés;

- des étudesliées ala problématigue de l'insertion professionnelle des personnes
haondicapees;

- des travaux d'accessibilité a I'environnement professionnel.




Le programme exceptionnel en faveur de I'accessibilité a 'environnement
professionnel lancé en 2009 par le FIPHFP a été pérennisé et étendu dans le
cadre de la Conférence nationale du handicap du 8 juin 2011 ; 150 millions
d’euros sur trois ans sont désormais dédiés & |'accessibilité des lieux de travail
et de formation de la Fonction publigue.

Les nouvelles mesures concernent :

» L'accessibilité des locaux professionnels

Le FIPHFP pérennise le programme exceptionnel en faveur de 'accessibilité
a I'environnement professionnel lancé en novembre 2009 en lui allouant
une enveloppe de 75 M€ (dont 50 M€ pour les collectivités territoriales), en
augmentant les plafonds de financement et en I'étendant aux administra-
tions de moins de 1 000 agents et a celles employant moins de 10 agents en
situation de handicap.

» L'accessibilité des écoles de la Fonction publique

Le FIPHFP met en ceuvre un plan plurionnuel d'actions d'un montant de 50 M€

par an sur 3 ans pour I'accessibilité des écoles du service public en élargis-

sant le dispositif & I'ensemble des écoles de formation initiale et aux instituts et
centres de formation permanente des frois Fonctions

publiques. Les financements couvrent la mise en

accessibilité physigue et pédagogigue.




Vous souhaitez faire une demande de financement au FIPHFP pour une
opération relevant du programme d'accessibilité des locaux professionnels ?
Pour cela, rien de plus simple ;

* Rendez-vous sur www.fiphfp.fr, espace « Vous étes un employeur pubilic » puis
« L'utilisation de la plateforme e-services » pour vous connecter,

Une fois sur la plateforme e-services, idenfifiez-vous et laissez-vous guider
pour saisir voire demande en ligne.

La saisie de votre demande générera l'envoi d'un
accuse de reception avec la référence de votre dossier.

Complétez ensuite votre saisie en téléchargeant le dossier de financement,
rubrigue « Vous étes un employeur public » puis « Programme Accessibilité
de I'environnement professionnel ».

Puis envoyez votre demande avec toutes les pieces justificatives, soit
- par couriel ;

- par courrier ;




» La fiche employeur.

» Les études de diagnostic (bureau spécialisé, éiude réalisée par un service
technigue interne).

» Lo description des opérations de fravaux pour lesquels le financement est
demande.

» Tout élément permetiant d'estimer le colt des travoux (chiffrage du maitre
d'ceuvre, devis estimatif, factures, etc.).

» Une information sur le régime de la TVA applicable & 'employeur.

» L'avis du Comité d'Hygiene de Securité et des Conditions de Travail (CHSCT) ou
du Comité Technigue Paritaire (CTP) compétents ou pour les employeurs ne
disposant pas de ces instances, 'avis du CTP du Centre De Gestion (CDG).

« Une attestation sur 'honneur de 'employeur acceptant les conditions générales
de financement.

Notre assistance employeurs se tient

: & votre disposition au
k Si vous souhaitez bénéficier de financements,

accedez directement & la plateforme
1 d'aide en ligne sur le site

FIPHFP info.
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L'accessibilité des locaux professionnels revét plusieurs aspects:

-'acces des locaux et batiments : stationnement, rampes d'accés, ascenseur,
signalétigue...

- la circulation & l'intérieur du batiment ; déplacement horizontal et vertical,
repéres sonores, factiles et visuels, signalisation...

-l'accés et/ou l'usage de tous les éguipements : salle de réunion, services
communs, sanitaires, restaurant, infirmerie. ..

Si les solutions d'accessibilité physique sont les plus connues et utilisées, il existe
d'autres équipements permettant d'adapter I'environnement de fravail aux
personnes en situation de handicap.

Des solutions pour faciliter les déplacements et I'acces a I'information dont
nous vous donnons ici guelgues exemples.

Retfrouvez dans ce guide une liste non exhaustive des solutions pouvant étre
financées par le FIPHFP afin de rendre accessible I'environnement profession-
nel dans toutes ses dimensions.

A Lille, un fravail a éié mené avec les
services techniques pour repérer les
lieux nécessitant des aménagements
et les solutions techniques pouvant éire
apportées, afin de rendre les locgux
accessibles au personnel. Les fravaux
a engager ont ensuite été .-prioﬁsés. en
fonction du nombre d'agents concer-
nés. lls portent sur le cheminement hori-
zontal et vertical dans trois mairies de
quartiers et un batiment abritant le site
de formation des agents, le service de
médecine préventive, la mission handi-
cap et le service socidl. Ici, le fait gue
le FIPHFP propose des financements
spécifiques pour ce type d'opérations
a donné un coup d'accélérateur au
projet.



Au-deld de l'installation d'ascenseurs éguipés de bouions de commandes en
braille, d'annonces sonores et de témoins lumineux, il existe d'autres éguipe-
ments permettant d'améliorer les déplacements, horizontaux comme verti-
caux, a l'extérieur comme a l'intérieur des batiments. Exemples de solutions
d'accessibilité physique.

Les WC deoivent &fre convenablement I existe toutes sorfes de rampes d'ac-

signalés par un logo et un fléchage, et
doivent répondre & différentes caroc-
téristiques (enirée praticable, espace
suffisant pour loger un fauteuil roulant,

cés pour faciliter les déplacements,
oarmi lesquelles les rampes de seuil,
les rampes d'acces pliobles cu téles-
copiques.

hauteur de la cuvette ef du lave-mains,
barre d'appui...).

Le parc de stationnement doit &tre relié aux batiments professionnels par un
cheminement accessible, grace a 'installation de rampes, ascenseurs, bandes
de guidage, boutons braille. ..

Les emplacements réservés doivent &tre repérables, situés @ proximité de I'entrée
du batiment et étre aménagés & I'écart de tout obstacle et de toute circulation
automobile. Le contréle d'accés du parc de stationnement doit comprendre un
systeme permettant & des personnes sourdes ou malentendantes, ou des personnes
ayant des difficultés pour parler, d'y acceder.




Constiiué de détecteurs de présence,
il guide la personne handicapée dans
ses déplacements. Il se déclenche G
son passage et s'éteint automatique-
ment ensuife.

A noter : cefte solution, fonctionnant
grdce a un systeme radio, ne nécessite
pas de fravaux lourds,

Grace & ses éléments en relief, détec-
tables au pied cu avec une canne, la
bande podotactie de localisafion
permet de signaler au sol la présence
d'un danger (bordure, marche...] en
intérieur comme en exiérieur. La bande
podotactile de guidage permet, guant
A elle, de matérigliser un chemin vers
des services ou des espaces communs.

s doivent étre facilement repérés par
les personnes aveugles et malvoyantes,
afin de ne pas constituer un obstacle
oour les pieds lors de la montée d'un
escalier. Difféerents aménagements
ceuvent &fre envisagés pour les rendre
non glissants, contrastés visuellement
oar rappoert au reste de I'escalier et
sans débords excessifs par rapport ala
contremarche.

Les mains courantes, & un ou plusieurs
niveaux, permettent d'aider les per-
sonnes handicapées & circuler et
s'orienter. Les mains courantes peuvent
&tre installées sur un plan plat, incliné
ou sur des escaliers.

Le Grand Nancy souhaitait rendre ac-
cessible & tous les handicaps un nouveau
batiment destiné & regrouper différents
services jusqu'alors dispersés sur plusieurs
sites. Pour la réalisation de ces fravaux

portant & la fois sur le cheminement
horizontal et vertical dans I'immeuble, la
collectivité abénéficié d'une enveloppe

de 300 000 €, sur un montant global de
fravaux de 564 888 €. Soit la dotation
maximale gu'elle pouvait obtenir au
regard de ses effectifs. La sighature de.
la convention d'accessibilité, permet-
tant le financement par le FIPHFP, a &été
précédée d'un diagnostic approfondi,

largement fondé sur le questionnement

des personnels, afin d'élaborer un pro-
gromme de fravaux pertinent.



Le systéme d'alarme sonore peut étre TELEPHO

doublé d'un dispositif d'alerte visuel . ~ ) o

clignotant pour les personnes sourdes Ce tele_pi’lone Qeut etre‘decr‘oché o

ol Fnalehtendaiies. raccroché sans intervention directe sur
le combiné. Il peut étre commandé
par la voix ou par infrarouge.

\ES VISUELLES
Les systémes d'alarmes visuelles produisent un éclairage infermittent cadencé
[clignotant ou tournant comme un gyrophare) pour prévenir les personnes sourdes ou
malentendantes d'un danger. La source lumineuse peut &étre blanche ou de couleur :
par exemple rouge pour'alerte incendie ou I'évacuation, et orange pour avertird'un
autre danger.

Vil =
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La hauteur d'affichage, la taille des
caractéres, les contrastes de couleur,
la transcription en braille sont autant
de solutions simples et peu colteuses
pour rendre lisibles les panneaux
d'indications des services, bureaux et
espaces communs.
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Crace aux progrés technologiques constants, de nouvelles solutions voient le
jour et permettent aux personnes handicapées physiques, malvoyantes, non
voyantes, sourdes ou malentendantes, d'avoir acces aux données ecrites ou
orales utiles & I'exercice de leur activite professionnelle. Exemples de solutions

d'accessibilité a l'information.

Grace a un systéme de visig-infer-
prétation, les appels téléphoniques
sont redirigés vers une plateforme
d'interpretes qui assurent en direct la
traduction : la conversation est immeé-
diatement restituée en langue des
signes via le visiophone.

Technologie informatique permettant
de lire un texte avec une voix arfifi-
cielle, la synfhese vocale fonctionne &
I'inverse de la reconnaissance vocale
oU un logiciel reconnait la voix humaine
et la franscrit en texte. L'une de ses
principales applications est la voca-
lisation d'écrans informatiques
pourles malvoyants gréce G un
logiciel de lecteur d'écran.

La boucle magnétique est un dispositif
de soncrisation permettant de trans-
mettre le son d'un micro [ocu d'une
aufre source sonore) directement &
une personne malentendante por-
teuse d'un appareil auditif dote d'une
position « T ». L'information audio n'est
plus fransmise par voie agrienne mais
au moyen d'un champ magnétigue
creé par une boucle, Cette solution
permet d'amplifier la voix de 'orateur
en supprmant les nuisances sonores
(ruit, écho...} offrant cinsi une meilleure
qualité d'écoute. Une installation simple
a mettre en csuvre ef peu onéreuse.




Document n® 10  Aide financiere

Dans le cadre des mesures spécifiques a la DGAC et a Météo-France, une commission
nationale d'aides aux personnes handicapées a été créée ¥

B8 Cette commission a pour objet de participer & 'amélioration des conditions de vie
quotidienne des :

sagents handicapés actifs ou retraités pour invahdité
sagents retraités ayant ¢té reconnus handicapés avant leur retraite

savants cause handicapés d'agents en exercice

BBy s'agit de co-financer les équipements lourds ou les frais nécessaires au fonctionnement
correct de la vie quotidienne,

“L‘aide est non remboursable.

B pour plus d'information, consultez votre assistante de service social chargée de présenter le
dossier



